
Qualitel Tv per Minori

L’indagine ha riguardato i programmi andati in onda su Rai Gulp e Rai Yoyo e ha coinvolto un campione di 2.651 
bambini e ragazzi di 4-13 anni, estratti da un panel, come già anticipato, di 4.500 minori presenti nelle famiglie del 
panel generale. Nell’indagine sono stati coinvolti anche i genitori dei bambini intervistati che rientrano nella fascia di 
età 4-10 anni, per fornire uno specifico giudizio sull’adeguatezza del programma per i loro figli.

A seguire si riporta quanto emerso dalla rilevazione sull’indice di gradimento e sull’indice di qualità percepita 
in base ai giudizi espressi dal campione bambini, segmentato per fasce rappresentative di età.

Rai Gulp e Rai Yoyo: valutazione 2020 del Gradimento 
e della Qualità Percepita per target
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Rai Gulp ottiene giudizi di gradimento positivi su tutte le fasce d’età, con valori leggermente superiori nelle fasce 
di età 8-10 e 11-13 anni (8,0), dove la prima è quella a cui il canale principalmente si rivolge. L’offerta trasmessa, 
basata su cartoni animati e serie Tv, è apprezzata principalmente per le sue storie divertenti, facili da seguire, che 
incuriosiscono e tengono compagnia. 

Rai Yoyo presenta valutazioni complessivamente positive, con una preferenza da parte del target 4-7 anni (7,8), 
mentre il giudizio dei bambini e ragazzi delle altre fasce d’età è leggermente inferiore (8-10 anni 7,7; 11-13 anni 7,7), 
in quanto questa popolazione si riconosce meno nella programmazione del canale che, del resto, è chiaramente 
rivolta ai più piccoli. Nell’offerta trasmessa i personaggi, i disegni animati e i presentatori, sono gli elementi più graditi 
dei programmi del canale, in quanto si contraddistinguono per la capacità di divertire e per la facilità di essere seguiti.

I genitori dei bambini 4-10 anni considerano complessivamente adeguati i programmi trasmessi per i loro figli da 
entrambi i canali, con Rai Gulp che è considerato dai genitori più adeguato per entrambe le fasce d’età (4-7 e 8-10 
anni, rispettivamente 7,9 e 8,0).

In termini di qualità percepita, sia Rai Gulp, sia Rai Yoyo ricalcano in buona sostanza quanto espresso per il 
gradimento, con valori medi che si attestano a 7,7 per Rai Yoyo e 8,0 per Rai Gulp. Confermati anche i giudizi per 
le diverse fasce di età, la qualità percepita presenta un indice pari a 7,7 per Rai Yoyo sulle fasce di età 4-7 e 8-10 
anni, mentre per Rai Gulp tutte le fasce d’età (4-7, 8-10 e 11-13 anni) esprimono valutazioni elevate e distribuite in un 
intervallo di valori prossimi tra loro (rispettivamente 7,9, 8,1 e 8,0).

Il gradimento medio complessivo dell’offerta dei due canali dedicati ai minori, rilevato sui non spettatori 
ma conoscitori della programmazione, registra un valore pari a 6,8, per Rai Yoyo e 7,1 per Rai Gulp; valori 
inferiori rispetto a quelli espressi dagli spettatori, ma comunque sempre ben superiori alla sufficienza e quindi 
da ritenere decisamente positivi, anche in considerazione del valore medio registrato sui non spettatori del 
complesso dell’offerta Tv (come detto in precedenza 6,3), gap positivo atteso in quanto si tratta di canali 
specializzati su target specifici, ma non per questo meno importante. 


